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Teekifaeri og askoranir
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Inngangur

Umframopnun+ Borgarbokasafnsins i Kringlu og S6lheimum er vidbdtarpjonusta vid notendur
sem felst 1 pvi ad bjoda skradum notendum med gilt békasafnsskirteini ad nota adstéduna a
safninu eftir ad hefdbundnum afgreidslutima lykur, eda 4dur en hann hefst. Notendur saekja um
adgang inn 4 Minum sidum & heimasidu Borgarbokasafns og geta svo heimsott sofnin 1 Kringlu
eda S6lheimum. Par geta notendur nytt sér adstodu safnsins, dsamt pvi ad geta fengid baekur
og annad efni ad lani eda skilad pvi. Pegar notendur sekja um adgang gangast peir vid pvi ad
virda reglur og ganga vel um. I reglum um Umframopnun+ stendur skyrt ad ef notandi verdi
uppvis ad pvi ad brjota reglur eda ekki virda eigur safnsins, askilur safnid sér rétt til ad aftur-
kalla adgangsheimildir vidkomandi &n vidvorunar. Svona fyrirkomulag getur falid i sér morg
teekifeeri fyrir safnid og notendur pess, en ad sama skapi eru ymsar askoranir sem hafa verdur
i huga.

Umframopnun bokasafna tidkast vidast i I1ondunum i kring um okkur og hefur Borgarboka-
safnid horft mikid til freenda okkar Dana i pvi samhengi. Astaedan fyrir pvi ad 4kvedid var ad
hefja pessa vegferd var fyrst og fremst til ad auka pjonustu vid notendur, en svo ma einnig sja
hag 1 pvi ad stytta hefdbundinn pjéonustutima og bjéda upp & umframopnun i stadinn. Hér a
eftir verdur farid 1 helstu kosti pess ad bjoda upp a pessa pjonustuvidboét, sem og lysa reynslunni
fyrstu misserin.

Af hverju ad bjoda upp a umframopnun?

Umframopnun+ er frabar vidbotarpjonusta sem stendur 6llum notendum békasafnsins 18 ara
og eldri til boda. Opnunartimi bokasafna er oft 4 tidum takmarkadur, vegna takmarkads fjar-
magns sem faest i rekstur peirra. Pad meetti segja ad flest, ef ekki 61l b6kasofn myndu vilja opna
dyr sinar fyrir gestum i fleiri klukkustundir er na pegar er svigram til. Eins er porfin i sam-
félaginu eflaust alltaf meiri en pad sem s6fnin geta bodid. Umframopnun svalar pérfum peirra
sem ekki komast & safnid til ad sakja sér efni 4 hefdbundnum afgreidslutimum, léttir undir
meo fjolskyldum sem vakna snemma, audveldar nemendum ad sinna heimanami med pvi ad
veita adstodu sem hentar, 4samt heimildum i b6kunum allt um kring. Eins eru i bodi tolvur og
prentpjonusta fyrir pA sem pad purfa.
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Fyrir hvern?

Opid bokasafn an pjonustu getur verid hagkvemt fyrir ymsa adila. Samfélagio 1 heild
hefur avinning af auknu adgengi ad boékasofnum. Beaedi med tilliti til beettrar adstodu til nams,
afpreyingar og ymissa verka, sem og aukins adgengis ad upplysingunum og afpreyingarefni sem
sofnin veita adgengi ad. Avinningur safnsins er aukin 4nzgja medal notenda, aukin adsékn og
batt samkeppnisstada gagnvart 6drum adilum sem bjoda upp 4 adgengi ad stafreenu efni. Eins
ma lika minnast 4 ad af pessu getur hlotist sparnadur i launakostnadi fyrir rekstraradila boka-
safna. Hér parf b6 ad hafa i huga ad skortur a starfsfélki gaeti haft neikveed ahrif 4 pjonustugeedi,
oryggi og viohald safna.

Mynd 1 og 2: Borgarbokasafnid Kringlunni

Hvernig hefur gengio?

Pad er 6heett ad segja ad ferlid vid ad koma Umframopnun+ & laggirnar hafi baedi verid langt
og strangt. I innleidingunni var leitad til danska fyrirteekisins Biblioteca, sem sérhefir sig i
ymsum taeknilausnum fyrir bdkasofn um allan heim; sjalfsafgreidsluvélum og taeknibanadi fyrir
umframopnanir svo eitthvad sé nefnt. Teeknimenn 4 peirra vegum komu til landsins til ad setja

upp naudsynlegan taeknibtinad og sdu um uppsetninguna i samvinnu vid Upplysingataekni-
pbjonustu Reykjavikurborgar (UTR).

I binadinum sem kemur fra Biblioteca er medal annars myndavélaeftirlitskerfi, adgangsstyring
med innskraningarlyklabordi sem leyfir notendum ad skra sig inn med kennitélu eda bdka-
safnskorti, netpjonn sem stjérnar inngangi notenda og forrit sem heldur utan um stjérnina a
oOllu pessu. Breyta purfti stillingum & oryggiskerfi safnsins og pad reyndist ekki einfalt, en eftir
marga tolvuposta til oryggisfyrirtekisins og p6 nokkrar heimsoknir fra teeknimonnum peirra
hefur greidst ur malum.
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b6 nokkrar tafir urdu 4 verkefninu vegna pess hve haegt gekk ad f4 UTR til ad vinna ad
verkefninu med Biblioteca, enda er betta i fyrsta sinn sem svona kerfi er sett upp hja stofnun
4 vegum Reykjavikurborgar. I sumarlok i fyrra, 2024 var pé loksins komin 4 tenging og haegt
var ad byrja ad bjoda pjonustuna. Akvedid var ad opna formlega 4 bokasafnsdaginn i byrjun
september 2024.

begar bessi grein er skrifud er p6 ekki komin a full virkni. Erfidlega gengur ad koma 4 tengingu
milli umframopnunarkerfis Biblioteca (Open+) og Gegnis (Olmu). Vinna vid ad tengja kerfin
er i gangi, en bangad til full tenging naest, ma segja ad umframopnun safnsins sé i tilraunafasa.

Fyrir utan 6parflega marga teknilega erfidleika i byrjun hefur pessi vidbétarpjonusta gengio
framar vonum. A pridja hundrad notendur eru na begar skradir med adgang, badi i Kringlu og
i S6lheimum. Engin vandamal tengd notendum hafa komid upp og notkunin er mikil.

bad tok talsverdan tima ad koma ollum pattum Umframopnunar+ inn i vinnuumhverfi starfs-
manna og purfti ad breyta mjog miklu i vinnulagi og verkferlum. Tafir &4 teeknilegu hlidinni
gerdu po ad verkum ad starfsfolk hafdi naegan tima til ad proa og @fa nytt verklag og pegar
pjonustan var loksins formlega opnud voru 6l tilbtin. Ekki var laust vid ad efasemda hafi gett
hj4 starfsfolki i byrjun, en eins og med allar breytingar, er erfidast ad takast a vid peer i byrjun.
Med tima og reynslu hurfu peer ahyggjur ad mestu leyti.

Mynd 3: Borgarbdkasafn Kringlunni. Oll adstada er adgengileg fyrir gesti sem
nyta sér Umframopnun+
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Framtidarsvidosmyndir

Med réttri styringu getur umframopnun bdékasafnsins aukist enn frekar, og mogulega 4 6drum
utibaum Borgarbokasafns. Ef notendur virda reglur og oryggiskerfi virka vel, getur petta fyrir-
komulag opnad dyr fyrir lengri opnunartima 4 6drum menningarstofnunum.

Umframopnun+ er spennandi tilraun sem getur gert séfnin ad enn eftirsoknarverdari
menningarmiddepli fyrir alla aldurshopa. Eftirspurn eftir sveigjanlegri pjonustu eykst stodugt,
og ef vel tekst til, gaeti hun styrkt markmid okkar um betra adgengi ad menntun og menningu
fyrir 6ll og feert okkur naer framtidarbokasafninu.

Néanari upplysingar um Umframopnun+ asamt skraningu, ma finna 4 heimasiou Borgarboka-
safnsins.
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